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Steszew dnia 01.06.2024 r.

OGOLNE WARUNKI DOSTAW | SPRZEDAZY z dnia 01.06.2024r.

1) POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Dostaw i Sprzedazy (zwane dalej ,OWDiS"”) okreslajg zasady
Swiadczenia ustug oferowanych przez Firme Deku Krzysztof Dec, z siedzibg w Steszewie 62-
062 ul: Zachodnia 9, NIP 7811891019, w tym w szczegdlnosci zasady sktadania i realizacji
zamoéwien, warunki gwarancji udzielanej przez DEKU, zakres odpowiedzialnosci DEKU oraz
prawa i obowigzki Stron zwigzane z udzielonym Zamoéwieniem.

2. Przedsiebiorca dziatajgcy pod firma: Deku Krzysztof Dec zwany w dalszej czesci ,,DEKU”.

Klient bedacy zleceniodawca zwany w dalszej czesci ,,Zamawiajgcym”

4. Zamawiajacy jest zobowigzany do zapoznania sie z OWDIS przed ztozeniem zamdwienia.
Ztozenie zamdwienia przez Zamawiajgcego uwaza sie za przyjecie przez Zamawiajgcego
OWD:IS z chwilg ztozenia zamdwienia i jest jednoznaczne z petng akceptacjg wszystkich
zawartych w nim warunkéw.

5. Odmienne warunki od okreslonych w OWDIiS, proponowane przez Klienta wymagaja
kazdorazowo pisemnej akceptacji DEKU.

6. Aktualne OWDIS dostepne sg na stronie internetowej DEKU www.deku.com.pl

w

2) ZAPYTANIE OFERTOWE

1. Przygotowanie oferty na malowanie proszkowe odbywa sie kazdorazowo na podstawie
zapytania ofertowego ztozonego na formularzu dotgczonym w formie pisemnej do zamdwienia
lub przestanego drogg elektroniczng na adres: biuro@deku.com.pl.

2. Zapytanie Ofertowe powinno okresla¢:

a) Numer/Nazwe zamdwienia klienta

b) Rodzaj materiatu elementéw przeznaczonych do malowania (stal czarna, ocynk
galwaniczny, ocynk ogniowy, aluminium)

c) Okreslenie systemu malowania tj. malowanie w systemie jednokrotnym (farba
nawierzchniowa), malowanie w systemie dwukrotnym (podktad + farba
nawierzchniowa)

d) Okreslenie Koloru dla poszczegdlnych elementéw (Paleta RAL), stopien potysku
(gteboki mat / mat / pétmat / potpotysk / potysk / wysoki potysk wykonczenie (
gtadkie / drobna struktura / gruba struktura)
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e) Zamawiajacy ma mozliwosé zaproponowania preferowanego producenta proszku, w
przypadku nie posiadania na stanie magazynowym oczekiwanego proszku
zamawiajgcy moze zostaé obcigzony kosztem zwigzanym z zamdéwieniem minimalne;j
ilosci zamoéwienia realizowanego u dostawcy proszku mimo iz przekracza ona ilo$é
potrzebng do wykonania zlecenia.

f) Okreslenie ilos¢ m2 powierzchni malowanej dla danego koloru. Ramy oraz skrzydta
okienne wymagajg indywidualnej wyceny.

g) Okreslenie powierzchni istotnie waznej(widocznej) oraz okreslenie powierzchni
niewidocznej(nie podlegajacej ustudze malowania). W przypadku braku takiej
informacji ustuga lakierowania zostanie wykonana obustronnie na catym detalu.

h) Okreslenie sugerowanego terminu realizacji. Termin realizacji zostanie przedstawiony
przez pracownikow Firmy DEKU na podstawie aktualnych mozliwosci przerobowych i
przedstawione klientowi.

i) Okreslenie przeznaczenia eksploatacyjno—$rodowiskowego (C2/C3/C4/C5) oraz
rodzaj obiektu (elewacja, obiekt budowlany, ogrodzenie itp.)

i)  Waga elementéw

k) Rysunki CAD lub zdjecia poglgdowe elementéw.

[) Okreslenie oczekiwanego okresu gwarancyjnego bedzie sie odbywac na podstawie
indywidualnej analizy Srodowiska korozyjnego w jakim bedzie eksploatowany detal.
Okres gwarancji rozpoczyna sie od dnia wydania produktu, potwierdzonego
dowodem odbioru WZ oraz fakturg. Naprawy gwarancyjne nie przedtuzajg terminu
gwarangji.

m) W przypadku oczekiwania okresu gwarancyjnego na elementy malowane przez
Zamawiajgcego, DEKU okresli przedmiot, zakres gwarancji oraz waznos¢ gwarancji w
oddzielnym dokumencie: ,,Gwarancja Na Powtoke Lakierowang Proszkowo
Elementéw Stalowych”

3) OFERTA

Po przeanalizowaniu przez Firme Deku oczekiwanych warunkow realizacji
zamowienia lakiernia Deku przesle do potencjalnego zamawiajacego oferte cenowaq
uwzgledniajaca aktualne mozliwosci techniczne. Oferta zostanie przestana droga
mailowa.

Zamawiajacy zaakceptuje zaproponowane warunki drogg mailowa.

Zamowienie uznaje sie za przyjete do realizacji z momentem otrzymania przez DEKU
potwierdzenia akceptacji warunkéw oraz przedstawionego terminu realizacji przez
Zamawiajgcego.
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4) DOSTAWA — WARUNKI JAKIE POWINNY SPELNIAC ELEMENTY DO MALOWANIA

1. Zamowione detale do malowania Zamawiajgcy dostarcza na swoj koszt do zaktadu
Wykonawcy, ktére muszg spetniac¢ nastepujgce wymagania:

a) Powierzchnia elementéw powinna by¢ surowa, nie lakierowana, nie anodowana.

b) Elementy powinny by¢ wolne od wszelkich uszkodzern mechanicznych takich jak:
wgniecenia, odksztatcenia, gtebokie rysy

c) Elementy powinny by¢ pozbawione ostrych krawedzi ( zaoblone / stepione)

d) Nie mogg wystepowadé w elemencie czesci przylegajgce do siebie ptaszczyznami,
poniewaz powstate mikroszczeliny nie zastang szczelnie domalowane i stang sie
zrodtem korozji.

e) Krawedzie: Nalezy zeszlifowac ostre krawedzie powstate w wyniku ciecia,
wiercenia, wykrawania i pitowania blach. Pozwoli to unikngé zbytniego cofania sie
podktadu proszkowego od krawedzi (ciensza warstwa na krawedziach) podczas
procesu utwardzania. Promien krawedzi optymalnie przygotowanych do powlekania
powinien wynosi¢ min. 2 mm.

f) Szczeliny: W budowie elementu konstrukcyjnego nalezy unika¢ szczelin,
poniewaz moze gromadzi¢ sie w nich brud i wilgo¢. Szczeliny sg
ponadto trudno dostepne dla podktadu proszkowego. W przypadku
szczelin i naddatkdéw moze takze dojsé do wycieku smaréw i olejéw
ochronnych, majacych bardzo negatywny wptyw na rezultat powlekania. Oznacza to
pojawienie sie tych wad na gotowej powtoce.

g) Powierzchnie w miejscu ciecia laserem przy wykorzystaniu technologii tlenowej a nie
bedgce oczyszczone z tlenkdw mogg powodowad utrate przyczepnosci powtoki
proszkowej.

h) Gwinty, otwory iinne miejsca nie podlegajace zamalowaniu nalezy zaznaczyé w
dostarczonej dokumentacji.

i) W przypadku dostarczenia elementéw wykonanych z profili otwartych, nie ma
mozliwosci technologicznych pomalowania ich od srodka, co moze powodowacé
wystgpienie zjawiska korozji. W takim przypadku firma Deku nie ponosi
odpowiedzialnosci za takg sytuacje.

j) Powierzchnia powinna by¢ wolna od zanieczyszczen takich jak: kleje, silikony,
pozostatosci farb, uszczelniacze, pisaki nie zmazywalne, ktore uniemozliwiajg
wykonanie prawidtowej przyczepnosci powtoki proszkowej.

k) Zamawiajacy weryfikuje i usuwa we wtasnym zakresie nieszczelne spawy, odpryski
spawalnicze, nierdwng powierzchnie po cynkowaniu. Na elementach ocynkowanych
mogg wystgpic¢ nieréwnosci powtoki lakierniczej bedgce wynikiem nierownomierne;j
struktury natozonego cynku. Wykonawca moze dokonac takiej obrobki na zyczenie
Klienta, jednak zostanie doliczona dodatkowa optata za wykonanie takiej ustugi. Brak
takiej informacji oznacza wykonanie ustugi lakierowania bez szlifowania.
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Zamawiajacy zlecajac cynkowanie powinien poinformowac cynkownie, ze detale bedg
malowane proszkowo. Sktad chemiczny ocynku oraz nie wiasciwe przygotowanie
moze uniemozliwi¢ wykonanie prawidtowe] przyczepnosci powtoki proszkowej.
Elementy ocynkowane nie powinny posiada¢ zanieczyszczen i niedoskonatosci, ktore
wptywaja na koricowq wizualizacje ( czasteczek zuzla, kropli, ostrych zadzioréw,
popiotu cynku, pozostatosci topika, itp.) DEKU moze dokonac takiej obrébki w celu ich
usuniecia na zyczenie Zamawiajgcego, jednak zostanie doliczona dodatkowa opfata za
wykonanie takiej ustugi. Brak takiej informacji oznacza wykonanie ustugi lakierowania
bez szlifowania.

Rekomendujemy ustuge omiatania przed natozeniem warstwy ocynku ogniowego.
Omiatanie po natozeniu warstwy ocynku ogniowego jest niezbedne do uzyskania
odpowiedniej przyczepnosci farby, a brak ustugi omiatania po ocynku ogniowym
powoduje nie przyznanie okresu gwarancji. Istnieje mozliwos¢ zlecenia kompleksowe;j
ustugi przygotowania powierzchni wraz z ocynkowaniem i omiataniem w firmie
DEKU.

Elementy nie powinny mieé¢ uszkodzonej powierzchni w nastepstwie ich
niewtasciwego przechowywania objawiajgcej sie korozja.

Elementy muszg posiadac otwory technologiczne umozliwiajgce zawieszanie detali.
Brak otwordw lub brak informacji o wskazaniu takiego miejsca bedzie skutkowato
wykonaniem przez Firme Deku takich otwordéw na ryzyko i odpowiedzialnos¢ Klienta.
Slady po zawieszkach nie sg uznawane za wady.

Materiaty wykorzystywane podczas montazu elementéw pomalowanych typu masy
uszczelniajace, kity, kleje, smary, chtodziwa, zaprawy, tasmy klejgce itp. majgce
kontakt z powtokg muszg mieé odczyn pH obojetny i nie mogg zawieraé szkodliwych
substancji dla natozonej powtoki farby

W elementach aluminiowych niepowlekanych zmiany korozyjne mogg wystgpi¢ w
kontakcie elementu z wilgocig oraz substancjami o odczynach kwasnych lub
zasadowych. Jesli podczas przechowywania i transportu stykajace sie ze sobg profile
bedg narazone na dziatanie czynnikéw atmosferycznych w postaci opaddéw deszczu,
$niegu lub kondensacje wilgoci moze wtedy dojs¢ do korozji szczelinowej, co moze
rowniez prowadzi¢ do powstania na powierzchni elementéw przebarwien (czarne
plamy) oraz trudnych do usuniecia skaz.

Za detale, ktdre nie spetniajg wyzej wymienionych wymagan DEKU nie ponosi
odpowiedzialnosci.

DEKU zastrzega sobie prawo do zmiany zawartej w zamowieniu powierzchni
malowanej w przypadku btednego wyliczenia jej przez zamawiajgcego.
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5) ODBIORY - TERMINY

Zamawiajgcy jest zobowigzany do odebrania detali po wykonaniu ustugi malowania
niezwtocznie w ciggu 3 dni. O zakonczeniu realizacji ustugi malowania DEKU poinformuje
Zamawiajgcego telefonicznie badz mailowo. W przypadku nieodebrania w powyzszym
terminie Deku uprawniona jest do naliczenia optaty za przechowywanie nieodebranego
materiatu w wysokosci 50 zt netto za jedno zajete miejsce paletowe za kazdy dzien
opdznienia.

Firma Deku nie posiada mozliwosci przechowywania zamdéwien w zamknietej przestrzeni
magazynowej. Wykonawca nie bierze odpowiedzialnosci za wady powstate w wyniku
dtugotrwatego dziatania czynnikdw atmosferycznych na prawidtowo zapakowane elementy
zamoéwienia (powyzej 3 dni od daty zakoriczenia realizacji)

Jezeli terminowe wykonanie ustug nie jest mozliwe z powodu sity wyzszej lub jakiejkolwiek
innej przyczyny, ktérej nie mozna byto przewidzie¢) DEKU ma obowigzek poinformowac
Zamawiajgcego o zaistniatym fakcie w trybie natychmiastowym i podania nowego terminu
odbioru oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki opdznien.

Wykonane powtoki lakiernicze zabezpieczane sg folig strech uzywane w celu
zabezpieczenia do transportu, dodatkowe materiaty do pakowania typu palety, belki itp.
zapewnia Zleceniodawca. DEKU na zyczenie Zamawiajgcego moze zapewnic takie materiaty
za dodatkowg optata.

Wyglad powtoki ocenia sie:
a) dla elementéw uzytkowanych na zewnatrz — ocena z odlegtosci 5 metrow
b) dla elementdw uzytkowanych wewngatrz — ocena z odlegtosci 3 metrow

Zamawiajgcy zobowigzany jest zbadac detale niezwtocznie po zakoriczonym transporcie
elementow przypadku stwierdzenia jakichkolwiek niezgodnos$ci zwigzanych z wadami
lakierniczymi Zamawiajgcy powinien zawiadomi¢ DEKU o zaistniatej sytuacji. Termin jaki
przystuguje na zgtoszenie wykazanych wad wynosi 2 dni od daty odbioru zamdwienia.
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6) GWARANCIA

1. Zakres udzielania gwarancji obejmuje:

a) Zachowanie wtasciwej przyczepnosci farby do podtoza;

b) Brak tuszczenia sie powtoki;

c) Brak pecherzy;

d) Brak wystepowania korozji.

€) Gwarancja obowigzuje wytgcznie, gdy spetnione sg ponizsze warunki wiasciwej
eksploatacji. Jesli jeden z nich nie jest spetniony, wszystkie prawa z tytutu
gwarancji wygasaja.

f) Ciezar dowodu, ze ponizsze warunki zostaty spetnione, spoczywa po stronie
Zamawiajgcego.

2. Transport i Magazynowanie:

a) Transport Materiatdow pomalowanych powinien odbywaé sie samochodami
krytymi (z plandeka) w celu zabezpieczenia konstrukcji przed szkodliwym
wptywem czynnikdw zewnetrznych (wilgo¢, btoto, sél).

b) Po zakoriczonym transporcie nalezy niezwtoczne odpakowaé elementy
malowane z folii lub innych materiatdbw. Pozostawienie materiatéw
zabezpieczajgcych, szczegdlnie przy ekspozycji stonecznej i w wysokiej
temperaturze otoczenia moze prowadzi¢ do reakcji chemicznych, ktéra
doprowadzi do uszkodzenia powtoki proszkowe;j.

c) Z chwilg odbioru detali na Zamawiajgcego przechodzi ryzyko uszkodzenia lub
zniszczenia
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3. Czyszczenie:

a.

Zaleca sie przed rozpoczeciem prac wykonanie testu dziatania srodka
czyszczgcego na matym polu testowym nieistotnej powierzchni, aby
upewnic sie, ze nie nastgpi zmiana koloru lub uszkodzenie powtoki
proszkowej.

Zawsze nalezy usuwac bezzwtocznie wszelkie zabrudzenia i zanieczyszczenia
widoczne na powtoce.

. Jezelido czasu odbioru robét budowlanych, na pomalowanych powierzchniach

pozostajg nadal luzne osady pomimo czyszczenia podczas montazu, nalezy je
usungc za pomoca wilgotnej gabki (z wodg).

W czasie mycia temperatura powtoki nie moze przekraczac 25 C

Jesli oczyszczenie powierzchni nie jest mozliwe w sposdb opisany powyzej,
nalezy to zrobi¢ przy uzyciu miekkiego pedzla lub (delikatnej, niesciernej)
szmatki oraz neutralnego tagodnego detergentu dla gospodarstw domowych,
badz neutralnego detergentu do mycia samochoddw, postepujac zgodnie z
instrukcjg dostawcy preparatu.

Po umyciu nalezy niezwtocznie sptuka¢ doktadnie powierzchnie czystg woda.

Nie wolno uzywac wetny stalowej, skrobakdéw, papieru $ciernego, ptynéw lub
proszkédw do szorowania, poniewaz bedg one trwale rysowaty pomalowane
powierzchnie.

Nie wolno uzywac agresywnych rozcieficzalnikéw oraz alkalicznych lub

kwasnych srodkéw czyszczacych.

Czyszczenie pomalowanych elementéw powinno byé wykonywane tylko i
wytgcznie  przez  wyspecjalizowane Firmy posiadajagce  odpowiednie
oprzyrzadowanie, wiedze oraz stosowanie odpowiednich srodkéw chemicznych
przeznaczonych do mycia powierzchni malowanych.

Firmy wykonujace ustugi czyszczenia muszg legitymowac sie certyfikatem 1SO
9000, ISO 14001 potwierdzajagcymi ich fachowos$é i wifasciwg jakosé
wykonywanych ustug. Czestotliwo$é czyszczenia oraz uzywane S$rodki nalezy
odnotowywac w odpowiednich rejestrach, ktore nalezy przechowywac w catym
okresie gwarancyjnym z mozliwoscig wgladu. Przeprowadzenie ustugi powinno
by¢ potwierdzone Fakturg VAT .

Firmy zajmujace sie czyszczeniem powinny mie¢ odpowiednie ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej, pozwalajgce na spetnienie roszczen klientow w
przypadku pojawienia sie uszkodzen powodowanych btedami w sztuce.
Pomalowane powierzchnie, eksploatowane w normalnym $rodowisku (C2/C3) -
czyscié co 12 miesiecy

. W obszarach, gdzie zanieczyszczenia sg bardziej powszechne, szczegdlnie w

obszarach przybrzeznych lub przemystowych nalezy zwiekszy¢ czestotliwos$é
czyszczenia. Obszary nadmorskie i/lub Srodowisko przemystowe (C4 / C5) -
czyscié co 3 miesigce
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7) WYLACZENIE Z GWARANCII

1. Gwarancja nie sg objete :

a) Ustugi przelakierowania

b) Ustugi lakierowania elementéw ze stali nierdzewnej, aluminium anodowane

c) lzolatory, przektadki termiczne uzywane w réznych konstrukcjach okna, ram itp. inie
stanowig czesci lakierowanej oraz nie podlegajg roszczeniom w wyniku odksztatcenia,
stopienia lub powstania pecherzy ze wzgledu na rézny sktad chemiczny oraz rézne
granice temperaturowe.

d) Wad bedacych nastgpstwem dziatania na powfokg temperatury powyzej o 60 C,

e) Wad tkwigcych w detalach, wada konstrukcyjnych malowanych detali,

f) Uszkodzenie powtoki lakierniczej powstate na skutek odgazowania powtoki cynkowe;j

g) Elementy na ktérych ciggtosé powtoki cynkowanej zostata naruszona. Powierzchnia
powinna by¢ gtadka, bez zlewek a takze wolna od zaprawek cynkowych, ktére moga
wptywaé na brak przyczepnosci farby.

h) Ogniska korozji galwanicznej, powstate wskutek potgczenia konstrukcji z metalami o
wyzszym potencjale ( miedz, otéw, stal nierdzewna itp.)

i) Uszkodzenia spowodowane korozjg, ktéra rozpoczeta sie w miejscach nie
lakierowanych lub na ostrych krawedziach o promieniu nie mniejszym niz 0,5mm

j) Powierzchnie wynikajgce z nieréwnomiernej struktury materiatu

k) Elementy lakierowane, na ktérych wady powstate podczas uzytkowania nie
przekroczg 5% powierzchni lakierowanej

[) Ustugilakierowania farbami dostarczonymi przez Klienta

m) Zmian odcienia koloru (blakniecia, plamy, przebarwienia) powierzchni lakierowanych
proszkowo wynikajgcych z dtugotrwatego dziatania promieni stonecznych.
Matowienie koloru oraz utrata potysku sg naturalnymi procesami fizycznymi i nie
podlegajg gwarancji.

n) Rdéznic w odcieniach koloréw w stosunku do wzornikéw papierowych, ktére maja
charakter pogladowy, a z przyczyn technologicznych oraz produkcyjnych odcienie te
mogg odbiegaé od rzeczywistosci. W szczegdlnosci tyczy sie to wszelkich lakierow z
dodatkami metalicznymi i pertowymi, ktére nie majg jednolitych kryteridw produkgji i
norm obligujgcych producentéw tych farb proszkowych do trzymania sie okreslonego
wzorca

0) Uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwego transportu

p) Wady powstate w wyniku ztego przechowywania polakierowanych elementéw.

g) Odpryski, tuszczenie sie, pecherze na ostrych narozach

r) Wady powstate po przekazaniu elementow powstate w wyniku dziatania Klienta lub
0s0b trzecich w tym wskutek btedéw montazowych lub konstrukcyjnych

s) Wady wynikajace z okolicznosci pozostajgcych poza kontrolg, tj. na skutek dziatania
sity wyzszej, wojny, pozaru, klesk zywiotowych, wywotane gwattownymi zmianami
temperatury

t) Normalny proces zuzycia i starzenia sie powtoki
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u) Wady powstate na skutek odksztatcenia sie powierzchni spowodowanego
niedopuszczalnym obcigzeniem konstrukcji lub powstate wskutek obrébki
mechanicznej wykonanej po procesie lakierowania

v) Uszkodzenie powierzchni powstate wskutek uzywania niedozwolonych materiatéw t;j.
papier scierny, szczotki druciane itp.

w) Wystepowanie plam i przebarwien, ktére sg naturalnym efektem narazenia elementu
na promieniowanie ultrafioletowe lub innych czynnikow atmosferycznych

X) Wady powstate wskutek kontaktu z substancjami silnie alkalicznymi lub agresywnymi
chemicznie

y) Odpryski bedgce skutkiem nie usuniecia przez Zamawiajacego zendry hutniczej

DEKU moze na zgdanie Zamawiajgcego przyjg¢ do malowania detale, ktore nie

spetniajg wymogdéw okreslonych w OWDIS. Klient zobowigzany jest w takim przypadku
podpisaé stosowne oswiadczenie , w ktérym oswiadcza, ze ma swiadomosé, ze DEKU nie
bedzie ponosit odpowiedzialnosci za wady powstate w wyniku malowania detali, ktore
nie spetniajg wymogow okreslonych w OWDIS, ze wzgledu na wade tkwigca w detalu.

8) REKLAMACIA

1.  Zgtoszenie reklamacyjne powinno miec forme elektroniczng i zostac przestane na
adres: biuro@deku.com.pl izawieraé nr zamdwienia oraz numer faktury, okreslenie
przedmiotu malowanego oraz szczegétowy opis i fotografie reklamowanej wady.

2.  Zgtoszona reklamacja rozpatrywana jest w terminie 14 dni od daty zgtoszenia.

3.  Jezeli wadliwy detal zostat zamontowany DEKU moze odméwi¢ demontazu i uznaé

reklamacje jako nieuzasadniona.

4. W przypadkach wymagajacych ustalenia przyczyny oraz identyfikacje wady DEKU moze
zleci¢ ekspertyze Firmie zewnetrznej. W przypadku, kiedy wada powstata z przyczyn
Zamawiajgcego lub wada nie jest objeta gwarancjg, DEKU moze obcigzy¢ Zamawiajgcego
kosztami wykonania takiej ustugi.

5. Zamawiajagcy ma obowigzek udostepni¢ Wykonawcy reklamowany materiat, niezbedny
do rozpatrzenia reklamacji.

6. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek wad Zamawiajacy nie moze dokonywaé we
witasnym zakresie napraw ani w zaden inny sposéb ingerowac pod rygorem utraty
uprawnien z gwarancji oraz wyfgczenia odpowiedzialnosci odszkodowawczej
Wykonawcy.

7. W ramach udzielonej gwarancji Zamawiajacy moze domagac sie usuniecia wady.
Usuniecie wady — tj. poprawienie wadliwej powtoki proszkowej nastgpi przez powtdrne
malowanie.

8. Deku i Zamawiajgcy mogg uzgodnié, ze w przypadku trudnego przeprowadzenia
montazu lub demontazu mozna zastosowac tzw. naprawe powtoki ,na mokro” tj. farbami
ciektymi.

9. Rozpoczete i nie zakoriczone postepowanie reklamacyjne nie zwalnia Zamawiajgcego z
obowigzku zaptaty wobec Deku.
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9) PLATNOSCI

1) Zaptata za otrzymany Towar nastepuje w terminie i kwocie, umdwionej przez strony
Umowy i w Potwierdzeniu Zamowienia oraz na fakturze VAT.

2) Pfatnosci dokonywane sg w walucie, umieszczonej na fakturze, przelewem konto
bankowe, podane na fakturze.

3) W przypadku gdy Zamawiajgcy zalegac bedzie z zaptatg wymagalnych faktur Wykonawcy,
DEKU moze wstrzymac dalszg realizacje dostaw towardw-wyrobdéw lub ustug.

10) ZAKRES ODPWIEDZIALNOSCI WYKONAWCY

1. DEKU ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Zamoéwienia oraz z innych przyczyn na zasadach okreslonych w przepisach prawa, w
tym w szczegdlnosci w Kodeksie Cywilnym:

a. do petnej wysokosci szkody - w razie winy umysinej,
b. do wysokosci wynagrodzenia umownego przystugujgcego DEKU - w przypadku
winy nieumysine;.

2. DEKU nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody polegajgce na utracie przez drugg Strone
korzysci, ktére uzyskataby, gdyby szkody nie wyrzgdzono.

11) POSTANOWIENIE KONCOWE

1. Administratorem danych osobowych jest DEKU. DEKU o$wiadcza, ze dane osobowe
przetwarzane bedg wyfacznie w celu realizacji zamowienia.

2. W razie powstania jakiegokolwiek sporu, DEKU oraz Zamawiajacy podejma w dobrej
wierze polubowne rokowania w celu ugodowego rozstrzygniecia takiego sporu.
Jezeli powyzsze rokowanie nie doprowadza do polubownego rozwigzania, DEKU oraz
Zamawiajgcy poddadzg powstaty spdr rozstrzygnieciu przez Sad. W sytuacji sporu z
klientem bedgcym przedsiebiorcg sgdem witasciwym jest Sad wtasciwy dla siedziby

Wykonawcy.
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